Informacje dla oséb z niepetnosprawnosciami

Funkcje koordynatora ds. dostepnosci w Katowickim Centrum Onkologii petni:

Adam Chtond

Kontakt:

Katowickie Centrum Onkologii
ul. Raciborska 26
40-074 Katowice

tel. 324200 151,32 42 00 152 lub 32 42 00 153

Katowickie Centrum Onkologii zapewnia mozliwos$¢ korzystania w kontakcie z komunikacji
elektronicznej, za pomocg poczty e-mail.

e-mail: szpital@kco.katowice.pl

Informacja dotyczaca ustugi zdalnego ttumacza jezyka migowego

W Katowickim Centrum Onkologii, pacjenci - osoby gtuche, moga skorzystaé z ustugi zdalnego ttumacza
jezyka migowego.

Informacja dot. zasad wstepu do KCO osoby niepetnosprawnej z psem asystujagcym

Zgodnie z zapisami Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych /art. 20a/ osoba niepetnosprawna ma prawo wstepu wraz z psem asystujgcym do
obiektéw uzytecznosci publicznej, w tym m.in. do budynkéw (i ich otoczenia) opieki zdrowotne;.

Zasady przebywania z psem asystujagcym w Katowickim Centrum Onkologii

Wymagane dokumenty
Osoby niepetnosprawne wchodzgce z psem asystujgcym do budynkéw Katowickiego Centrum Onkologii
Szpitala zobowigzane sg do przedstawienia:

1. certyfikatu wydanego przez uprawniony podmiot prowadzacy szkolenie pséw asystujgcych
stwierdzajacy, ze pies jest wyszkolonym psem asystujgcym
Certyfikat powinien zawieracé:
- miejsce i date wydania certyfikatu,
- numer i date wpisu do rejestru prowadzonego przez Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb
Niepetnosprawnych,
- rase, imie oraz date urodzenia psa,
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- imie i nazwisko osoby z niepetnosprawnoscig, ktorej pies asystujgcy bedzie stuzyt,
- podstawe prawng wydania certyfikatu oraz piecze¢ i podpis podmiotu wydajgcego certyfikat.

2. zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych — swiadectwo szczepien psa
(art. 20a ust. 4 Ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych).

Zasady dotyczace psa asystujacego

1. Pies asystujgcy nie musi mie¢ zatozonego kaganca, ani nie musi by¢ prowadzony przez
witasciciela na smyczy.

2. Pies asystujacy powinien posiada¢ uprzaz. Na uprzezy w widocznym miejscu musi by¢
umieszczony napis ,pies asystujacy”.

UWAGA

Prawo wstepu do budynkéw uzytecznosci publicznej wraz z psem asystujgcym nie zwalnia wiasciciela z
odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone w danej palcéwce przez psa asystujgcego. Odpowiedzialnos¢
ta jest petna i nie zalezy od tego, czy dany czyn byt zawiniony, czy tez nie.

Kontakt z pracownikiem Katowickiego Centrum Onkologii

Podczas wizyty w Szpitalu osobie niepetnosprawnej moze towarzyszy¢ wyznaczony pracownik.

W tym celu nalezy wczesniej (2-3 dni) powiadomié KCO o swojej wizycie: telefonicznie lub w e-mailu.
Informacje dla pacjentéw, ktérzy w trakcie wizyty w Szpitalu spotkali osobe niepetnosprawng z psem
asystujgcym.

Pies asystujacy jest to pies, ktdry towarzyszy osobie z niepetnosprawnoscia. Jest to specjalnie
wyszkolony pies, pomagajgcy swojemu opiekunowi w codziennych czynnosciach.

W czasie pobytu w Szpitalu pies asystujacy jest w pracy, musi by¢ skupiony, nie moze sie rozpraszacé
poniewaz ma do wykonania okreslone zadanie.

Dlatego NIE WOLNO:

¢ gtaskac psa asystujgcego bez pozwolenia opiekuna,
e hatasowac¢ w obecnosci psa,

e przywotywac psa w jakikolwiek sposob,

e dawac psu jedzenia,

e nawigzywac kontaktu wzrokowego z psem.

Najwazniejsze zasady:

e Jesli chcesz pomdc w jakiejs czynnosci wykonywanej przez psa — zapytaj wtasciciela o zgode.

e Zwracaj sie bezposrednio do osoby, ktérej towarzyszy pies asystujgcy — nie méw do psal

* Nie boj sie psa asystujgcego, ktory szczeka albo trgca Cie tapg czy nosem — nie jest to przejawem
jego agresji, lecz wzywaniem pomocy dla swojego opiekuna. Nie pozostawaj wowczas
obojetny(a)!

Jesli spotkasz psa asystujgcego bez wtasciciela, koniecznie powiadom o tym pracownikéw Szpitala lub
pracownikéw ochrony. Taka sytuacja moze oznaczac, ze jego opiekunowi przydarzyto sie cos ztego.
Zareaguj, gdy pies stara sie zwrdci¢ Twojg uwage, traca Cie lub szczeka, jest niespokojny, usituje Cie
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zaprowadzi¢ w okreslone miejsce. W ten sposob mozesz uratowaé komus zycie.

Raport o stanie zapewnienia dostepnosci

Zgodnie z Ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami, Podmiot publiczny przekazuje raport o stanie zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami w danym podmiocie, i publikuje go na swojej stronie podmiotowej Biuletynu
Informaciji Publicznej, a jezeli nie ma strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej — na swoje;j
stronie

internetowe;j.

Raport o stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego - stan na dzier 01.01.2025

Data utworzenia

24-09-2024 (Michat Pisula)
Data modyfikaciji

20-03-2026 (Michat Pisula)
Data publikaciji

24-09-2024
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